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Cuando se abordan los problemas y dificultades que plantean la proteccion y promocion de
los derechos humanos en los diferentes paises europeos, por lo general se analizan el
comportamiento y las responsabilidades de los gobiernos y las administraciones nacionales o
centrales, pero raramente se tiene en cuenta la actitud de las autoridades regionales y locales.
Sin embargo, el ciudadano establece precisamente en este plano un contacto mas directo y
estrecho con las estructuras y servicios administrativos que, con frecuencia, afectan a los
derechos humanos fundamentales a través de sus resoluciones y decisiones. No obstante,
existen asimismo ejemplos que demuestran el papel claramente positivo que desempenan las
autoridades locales y regionales en la aplicacion de los derechos humanos, y que ponen de
relieve un potencial que deberia reconocerse y explotarse mas atn.

Esta cuestion reviste aun mayor importancia debido al proceso de descentralizacion
emprendido por numerosos paises europeos.

Sigue siendo necesario desplegar esfuerzos para sensibilizar e impartir formaciéon a las
autoridades locales y regionales, concediendo prioridad a un enfoque multidisciplinar, con
miras a promover un respeto efectivo por los derechos fundamentales. Seria deseable que el
Congreso y los defensores del pueblo (ombudsmen) regionales y locales colaboraran a tales
efectos.

El Comisario de Derechos Humanos y el Congreso de Poderes Locales y Regionales desean
expresar su agradecimiento al Ayuntamiento de Barcelona y al Forum Barcelona 2004 por su
calurosa acogida y su colaboraciéon en la organizaciéon de este evento. También desean
agradecer a todos los participantes su espiritu abierto y constructivo durante los debates, que
han sido de gran utilidad para el trabajo cotidiano del Comisario y el Congreso. Estas
conclusiones se inspiran en gran parte en sus contribuciones.

L. Derechos humanos y Administracion regional y local. Aspectos generales.
Cuestiones legales y constitucionales.

Los conferenciantes subrayaron que Europa cuenta con un sistema juridico avanzado para la
proteccion de los derechos humanos, tanto en su dimension politica y civil, como social,
econdmica y cultural. A este respecto, el Convenio Europeo de Derechos Humanos, la Carta
Social Europea, el Convenio marco para la proteccion de las minorias nacionales y la Carta de
los Derechos Fundamentales de la Union Europea, son los textos mas significativos.

La Carta Europea de los Derechos Humanos en la Ciudad (Saint Denis 2000) constituye un
instrumento importante para la promocion de los derechos humanos en el plano local. La
Carta incorpor6 determinados derechos fundamentales ya reconocidos en otros textos, como
los derechos civiles, politicos, econémicos y sociales, pero también otros como el derecho a la
ciudad, a un urbanismo armonioso, o a la circulacion y la tranquilidad en la ciudad.

Se puso de relieve que los derechos humanos soélo estaban garantizados en el plano
internacional por los tratados firmados entre los Estados, 1o que en gran parte explicaria que
apenas se hubiera analizado el papel que desempefian las autoridades locales y regionales en
este ambito. Ahora bien, podria plantearse la transformacion de la Carta Europea de los
Derechos Humanos en la Ciudad en un convenio internacional o, cuando menos, en un
compromiso entre los Estados. Dada la importancia que este texto reviste para la promocion
de los derechos humanos en el plano local, lograr que adquiriera un caracter vinculante para
los Estados representaria un progreso significativo para la proteccion de los derechos
humanos.
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En este contexto, es importante senalar el caracter fundamental del principio de
subsidiariedad, reconocido en la Carta Europea de Autonomia Local. Este supone que las
responsabilidades publicas sean ejercidas preferentemente por las autoridades mas proximas
al ciudadano. En efecto, debe considerarse que las autoridades locales estan muchas veces
mejor preparadas para responder y satisfacer las necesidades y prioridades de la poblacion.

Se estimd que debia analizarse con mayor detenimiento la dicotomia existente entre la
responsabilidad de las administraciones regionales y locales para evitar vulneraciones en
materia de derechos humanos, y su responsabilidad activa en la promocion efectiva de estos
derechos.

En lo que atafie a las cuestiones legales y constitucionales, se pusieron de relieve los
siguientes aspectos: la posible incorporacion de catalogos o declaraciones de derechos
humanos en los estatutos de los gobiernos locales y regionales; el reconocimiento de
competencias internas en materia de derechos humanos a las administraciones regionales y
locales y, por consiguiente, racionalizar la distribucion de estas ultimas, reforzando los planos
local y regional en funcion del principio de subsidiariedad. Esta iniciativa requiere un intenso
dialogo entre las diferentes administraciones.

Por otra parte, es necesario subrayar que las administraciones regionales y locales ejercen
ademas competencias propias o delegadas, de las que el gobierno central no es directamente
responsable, al menos desde el punto de vista juridico interno. Con frecuencia, los derechos
fundamentales relativos a la libertad y la seguridad individual, asi como otros derechos de
contenido econdmico, social, cultural o de la educacion, se ven afectados por algunas
resoluciones o por la inaccion de los poderes regionales y locales. En este marco también son
necesarios el control del respeto efectivo por los derechos humanos, y un trabajo de
sensibilizacion encaminado a promover los derechos humanos en los planos regional y local.

A este respecto, es preciso analizar atentamente no solo las competencias y funciones de los
defensores del pueblo regionales, cuyo papel se estudié con detenimiento en la primera Mesa
Redonda de los ombudsmen regionales europeos, sino también las que incumben a los
ombudsmen locales. Deben desplegarse esfuerzos para hallar mecanismos a fin de reforzar las
iniciativas emprendidas por los mediadores locales y regionales con miras a proteger y
defender los derechos humanos. También se puso de relieve la cuestion de la suficiencia de
recursos y los problemas de coordinacion que pueden surgir, por una parte, entre los
ombudsmen locales y regionales, y por otra, entre los ombudsmen generalistas vy
especializados. Los conferenciantes manifestaron la necesidad de cooperar estrechamente en
este ambito, objetivo que podria alcanzarse, por ejemplo, a través de acuerdos especificos. En
efecto, en algunos ambitos de la proteccion de los derechos humanos la existencia de un
mediador regional o local seria sin duda mas eficaz que la de un mediador nacional. Las
competencias de los mediadores también pueden hacerse extensivas al ambito jurisdiccional.
En este caso, serd muy importante evitar el doble empleo y la asimetria de los mecanismos de
proteccion de los derechos humanos en el contexto europeo.

A juicio de los participantes, la creacion de la figura del ombudsman municipal o local parece
ser una necesidad mas apremiante debido a los problemas cada vez mas numerosos que
plantea la proteccion de los derechos humanos en el ambito urbano, en particular los derechos
economicos, sociales y culturales.



II. Derechos econémicos y sociales y Administracion regional y local

La necesidad de un reconocimiento efectivo de los derechos econdémicos y sociales en Europa
constituye sin duda uno de los principales progresos realizados en estos ultimos afios. Se trata
de un ambito considerablemente amplio que abarca diversos derechos relativos al bienestar de
la persona, como el empleo, la vivienda, la salud, un medio ambiente de calidad, la prestacion
de servicios publicos y otras cuestiones igualmente importantes, como la movilidad de las
personas con discapacidades en la ciudad, o la situacion de las personas mayores y sin techo.

Al igual que otros derechos, lo mas importante no es que queden plasmados legal o
juridicamente. Esta es una condicion necesaria, pero no suficiente. La plena garantia de estos
derechos depende en muchos casos de la capacidad de las autoridades regionales y locales de
asegurar la practica efectiva de los mismos, en particular a través de politicas concretas de
servicio publico.

El principio de subsidiariedad mencionado anteriormente cobra a este respecto toda su
importancia y dimension, asi como el principio de solidaridad.

De un modo general, se evocaron algunas normas de conducta de las administraciones
regionales y locales, a saber, el principio de igualdad en relacion con el acceso a los derechos
econdmicos y sociales; evitar las practicas discriminatorias que menoscaban estos derechos vy,
por ultimo, el derecho individual de los ciudadanos a realizar progresos respetando las normas
de la comunidad.

Algunos expertos hicieron referencia a los problemas vinculados con el respeto por los
derechos econdmicos y sociales en los paises que habian experimentado una transicion a la
democracia en los tltimos tiempos. Como en toda Europa, es necesario prestar una atencion
particular a la cuestion de las minorias.

III.  Derechos culturales y de la educacion y Administracion regional y local

Se trata de un ambito muy amplio y, en cierta medida, impreciso. Lo mejor seria abordar estos
derechos desde una perspectiva tanto tedrica como practica. En lugar de elaborar un catalogo
exhaustivo de derechos culturales y de la educacion, seria mas oportuno tratar algunos
problemas que dificultan la practica de los mismos.

El concepto de derechos culturales sigue siendo impreciso. La proteccion efectiva cobra todo
su sentido al hablar de libertades culturales.

En este contexto debe responderse a dos preguntas. En primer lugar, ;cuales son los derechos
culturales que la Administracion local o regional debe proteger? ;Qué sucede con la
existencia de un “derecho a la cultura™?

En cuanto a las legislaciones nacionales, éstas son muy diferentes y algunas otorgan el
derecho a los ciudadanos, sin distincion alguna, de acceder mas bien a la cultura que a los
derechos culturales en un sentido estricto.

Algunos conferenciantes precisaron que la cultura en si misma no podia ser objeto de una
pretension juridica, ya que se trataba de un elemento inherente al sistema social propiamente
dicho. Del mismo modo que no puede reivindicarse un “derecho a la sociedad”, parece dificil
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garantizar un “derecho a la cultura”. No obstante, no sucede lo mismo en el caso de posibles
“derechos culturales” si se definen claramente. Asimismo, estos ultimos no deberian ser
objeto de una politizacion.

En lo relativo a los derechos de la educacion, éstos se diferencian de los derechos culturales
por los colectivos a los que estan dirigidos, pero también por su finalidad. La educacion
corresponde a priori a una franja determinada de la poblacion, y la funcion educativa esta
marcada por objetivos precisos y una gran preocupacion por la homogeneidad (por ejemplo,
en materia de escolaridad). Si bien en lo que respecta a los derechos culturales, la tarea de las
administraciones nacional, regional y local muchas veces es imprecisa y se define a medida
que se desarrolla el concepto de “derechos culturales”, en el ambito de los derechos de la
educacion, las autoridades publicas tienen responsabilidades claras a fin de garantizar el
acceso de todos los ciudadanos a la educacion.

Las administraciones regionales y locales tienen responsabilidades cada vez mayores en
materia de derechos culturales y de la educacion, especialmente en los paises que han
experimentado un importante proceso de descentralizacion. Asi pues, en algunos de estos
Estados las competencias de la administracion central se han transferido progresivamente a
los gobiernos locales y regionales.

La situacion de las minorias sigue siendo particularmente preocupante. Los ejemplos de
discriminacion en este ambito contindan, lamentablemente, siendo numerosos, sobre todo en
lo que atafie a determinados grupos de la poblacion, como los romanies o los inmigrantes. El
acceso de todos, sin discriminacion, al derecho a la cultura y a la educacion debe ser tanto un
objetivo como una responsabilidad de las administraciones nacionales, regionales o locales.
La funcién de las autoridades regionales y locales es doblemente importante, ya que deben
garantizar a todos los ciudadanos el pleno disfrute de estos derechos, respetando al mismo
tiempo las singularidades culturales.

El Comisario de Derechos Humanos y el Congreso de Poderes Locales y Regionales
expresaron su deseo de seguir reflexionando regularmente sobre estas cuestiones.



